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Medizinische Produkte & Dienstleistungen

Fahrtragen-Systeme
Tragestiihle/-sessel
Transport-Inkubatoren
Mobile Intensivsysteme
Notfallmedizin-Produkte
Frih-Defibrillation
Rettungsprodukte
Rollboards/Transferhilfen
Simulationssysteme
Auftragsentwicklung

Notfall-Management

Medizinische Seminare
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Anfrage (Angebot, Bearbeitungsstand, ...)
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MSA - Mefina Service App
einfach. direkt. komfortabel.

Die Anwendung wurde entwickelt, um fiir unsere Kunden
den Service zu optimieren und zu beschleunigen. Mit der
App ist es beispielsweise moglich, kleinere Bestellungen
zu tdtigen, eine Beratung anzufragen oder direkt unseren

medTec-Service zu beauftragen.

Uber die Mefina Service App erreichen Sie wichtige Infor-
mationen zu neuen Produkten, Anderungen bei Guidelines

oder zu Produktriickrufen.

Sie mochten den Status zu lhrer Bestellung oder einem
Servicevorgang erfragen? Einfach die Nummer des Vor-
gangs eingeben und absenden. Ein spezielles Meni fir

Ersatzteilbedarf unterstitzt Sie bei defekten Produkten.

Durch den strukturierten und intuitiven Aufbau der App
helfen wir lhnen lhre Arbeitsablaufe zu vereinfachen.
Ohne Registrierung einfach nutzen! Starten Sie jetzt den

Download liber Ihren App-Store (Android oder iOS).
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Dienstleistungen Sind Produkte & Dienstleistungen
u be rsic h tl ic h ge g I Ied ert. Patientensimulatoren & med. Training

Spezialprodukte Patiententransport

Standardprodukte Patiententransport

Rettungs- und Lagerungsprodukte
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Notfallmedizin Produkte & Gerite
News

Arbeitsschutz & Friih-Defibrillation

Auszeichnung: Mefina 10.3.2022

Medical ist Exzellenz-

Betrieb Deutscher
Mittelstand

Schutzausstattung (medProtect)
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Exzellenzbetrieb Deutscher Mittelstand

Dienstleistungen & Gerateservice:
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weiter lesen...

Neu: Mefina Vac 2022 1.3.2022
- mit 8 Neuerungen

geriistet fiir die

Zukunft

e =

weiter lesen.

Die Mefina Service App
héilt Sie auf dem neusten
Stand.

patenschutz (@ Impressum

Die Startseite gibt Ihnen eine Ubersicht iiber
alle Themenbereiche unserer App.
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® Fachinfos & Gebrauchsanweisungen
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Die intuitive Meniisteuerung ermaglicht
ein schnelles Zurechtfinden.
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Bearbeitungsstand Auftrag

Wir haben bereits Ihre Bestellung vorliegen und Ihnen
dazu unsere Auftrags-Nr. mitgeteilt? Sie mochten den
aktuellen Status dazu abfragen?

Ihre Kunden-Nr. bei uns*

(Pflichtfeld)

Unsere Auftrags-Nr.*

(Pflichtfeld)
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Eine Beratung oder den
Sie wiinschen eine Beratung? Einfach hier anfordern. m edTe C-Se rVice kon n e n
Bitte Bereich auswéhlen: Sie bequem anfordel’n.

() Patientenlagerung und Transfer

Bitte beachten Sie, dass diese Anfrage personlich von uns Fachberatung
gepriift wird und Sie daher nicht sofort nach dem

Absenden eine Antwort erhalten.

() Medizintechnologie/-gerate

() medsim (Simulationsausstattung)
() medTec (technischer Service)
() medProtect (Schutzausstattung)
() sonstige Produkte

() Sonstige Dienstleistungen
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Ergéinzende Konkretisierung

(optional) Informationen zu den Ersatzteilen

Teile-/Part-/UDI- oder Artikel-Nr.
des Ersatzteils

(optional)
(optional)

Datenschutz ‘ﬂ @ Impressum

Datenschutz {nf @  Impressum Hersteller des Produktes

(optional)

Ersatzteil / Kurzbezeichnung und
9gf. GroBe/Farbe etc.

(optional)

Informieren Sie sich tiber Statusabfragen zu Zur Ersatzteilbestimmung Ansand
bestehenden Vorgcdngen. kénnen Sie der Anfrage e
einfach Fotos anhdngen. Foto/Medien andngen @)

(bitte immer Detail- und Ubersu:htslo&
'

Weiteres Ersatzteil hinzufiigen

patenschutz {n} @ tmp-essum




MSA - Mefina Service App
einfach. direkt. komfortabel.

mefina medical

Medizinische Produkte & Dienstleistungen

Gehrauchsanweisungen schnell zur Hand

Uber die Mefina Service App haben Sie Gebrauchs-
anweisungen von Mefina-Produkten sofort griffbereit. |.III|( MEflna Sel‘\llﬂe nllll

Innerhalb der App steht immer die aktuellste Version

fir Sie zur Verfugung.
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Gebrauchsanweisung (GA)

Alle wichtigen Informationen
zur Anwendung finden Sie in
der Mefina Service App an
einem Ort.

&mefina-medical.de [

0] m

Mefina Medical ist als Marke geschiitzt, ebenso das Design, die Struktur und die Inhalte der App. Screenshots und gezeigte Menufunktionen
der App sind von der Version abhdngig und kénnen sich im Verlauf andern.

Deutschland
Mefina Medical GmbH & Co. KG

Produktgruppen, die Sie auch in Falkenberger Weg 42

der Mefina Service App finden: D-40699 Erkrath
> PP Telefon: +49 (0)2104/83380-0

- Lagerungshilfen E-Mail: info@mefina-medical.de

Internet: mefina-medical.de
- (Spezial-) Auflagen -
Osterreich

- Trage-/Rettungstiicher Mefina Medical GmbH & Co. KG
Betriebsstatte Wien

Tuchlauben 7a

- Simulationssysteme A-1010 Wien

Telefon: +43 (0)1/3487744-0
E-Mail: info@mefina-medical.at
- Mobile Intensivsysteme Internet: mefina-medical.at

- Klinische Spezialprodukte —— -
EipE
Gerne beraten wir Sie weiterfithrend zu allen 1 1 n a m

Produkten und Losungen.
mefina-medical.de

- Trainingsprodukte

- Transportinkubatoren
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